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~ Objetivos / Competéncias

Com esta unidade curricular os alunos devem:

» Reconhecer um sistema de gest&o de qualidade e acreditagdo de um laboratério segundo
as NP EN ISO 9000, NP EN ISO/IEC 17025 ou ISO 15189.

« Desenwolver procedimentos técnicos de auditoria subjacentes aos sistemas de gestdo da
qualidade de um laboratdrio.

« Validar metodologias analiticas

« |dentificar erros de medigdes e incerteza dos resultados analiticos.

« Elaborar relatérios e outras formas de comunicagéo de resultados de acordo com os
requisitos do sistema de gestéo da qualidade.

« Avaliar as oportunidades de melhoria continua no interior de um laboratério.

« |dentificar as oportunidades de melhoria continua do sistema de gestdo da qualidade de um
laboratorio.

+ Contetidos programaticos resumidos
+ Metodologias de ensino e critérios de avaliacao
+ Bibliografia resumida
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